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Créer son espace personnel :

7- Communiquer votre adresse mail 4 la mairie pour qu’elle puisse vous envoyer vos

identifiants-

2-Vous allez recevoir un mail pour commencer la création de votre espace personnel, il
faudra cliquer sur le lien :

ven. 14/09/2018 17:02
nepasrepondre_saint-mard77@espace-citoyens.net
Mairie de Saint-Mard - Création de votre espace personnel

A M.Brad PITT
Bonjour M. Brad PITT.
Nous vous souhaitons la bienvenue sur votre espace démarches familles

Pour faciliter Iaccés a 'espace démarches familles, votre espace personnel a été automatiquement créé.

Pour l'activer, veuillez cliquer sur le lien suivant : https://www espace-citovens.net/saint-mard 77/espace-citoyens/CompteCitoven/Validation?

1d=493&datecreat=20180914&heurecreat=1702&key=01c06a461f37a368cc79dd383a7cb34b. \

Voici vos identifiants de connexion :

« Nom d'utilisateur : service.enfance
« Mot de passe : rx6wWCbEd

Une fois connecté vous pourrez modifier vos identifiants dans votre profil.
Cordialement,

La Mairie de Saint-Mard

3- En cliquant sur le lien du mail vous avez la Confirmation de I'activation de votre

espace

CONFIRMATION D'ACTIVATION DE L'ESPACE

4- En cliquant sur « Accueil » ou en rentrant I'adresse : https://www-espace-

citoyens-net/saint-mard77/espace-citoyens/ ’
& MON ESPACE PERSO BIENVENUE SUR VOTRE ESPACE
DEMAR(HES FAMILLES

5- Vous rentrez l'identifiant et le mot de passe recu par mail-


https://www.espace-citoyens.net/saint-mard77/espace-citoyens/
https://www.espace-citoyens.net/saint-mard77/espace-citoyens/

6- Bienvenue sur votre espace personnel
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Changer les identifiants : mot de passe

7- Vous allez dans « identifiants »

~ < b

B mowaccwa [©) acrmmes [ weos oranaves [ oocumenTs A TéLecuaraeR i

MON TABLEAU DE BORD
B a @ S

Demidres  Echangesd  Mes factures Pidces Documents & | | Coordonnées
demandes tire justificatives  télécharger

MA FAMILLE

© € & B B

Gérerles. Créerune  Justfierune  Simulation Autres
5 téservations Inscription absence des tants gémarches

B srcrsge

isavele

MEMBRES FOYER

2-Vous rentrez les informations demandés

D vonscaen (8] scres [0 weos sarcass (B oocomews  rccoacee

MODIFICATION DE VOS IDENTIFIANTS

* Nom dutiisatesr | service enfance
* Ancien mot de passe

* Mot de passe

<
<
<+

* Confirmation du mot de passe

e -

3-Vous validez, et vous reviendrez directement d la page d’accueil-

e e 3



Inscriptions fiche de renseignement

Pour pouvoir inscrire vos enfants aux différentes activités proposés par la commune |
nous faut déja avoir toutes les informations de votre enfant- Vous allez devoir

remplir le formulaire de la fiche de renseignement-

7- Vous allez dans « créer une inscription » puis sélectionner « fiche de

renseignement 20718-2019 » de I’enfant concerné

Bonjour Monsieur PITT
Dermidee connexion e 14082318 4 1717

MON TABLEAU DE BORD
B a @ 2 [k

Demiéres. Echanges & Mes factures Pigces Documents @ Coordonnées
2 Pos aae) mamen MA FAMILL
(O-REPRESENTANTS ®© [€\2 B B
Gérer les Créer une Justifier une Simuiation Autres.
Ve réservations inscription sbsence des tarifs démarches
MEMBRES FOYER [ e
= Sodt

© 2018 Marie de Saint-Mard | Retour au st princpsl | Mantons égaies | Conditions gindraies Sutisation

2- Vous démarrer la démarche, il faut cocher les cases et télécharger la fiche de
renseignement- C’est un pdf modifiable, vous devez donc directement la remplir

informatiquement puis |’enregistrer sur votre ordinateur

3 & 3> | -
KA B EE YR ‘ \
Espace Démarches Familles
B3 vonaccver [ acrwres [ weos oranaues B oocumewTs A téLtcusacer [}
ENFANCE
(™4 FICHE DE RENSEIGNEMENTS 2018-2019
am John
[___-moswee ]
INSCRIT

* Quelle est /a catégorie de vour

* Est-ce que mon enfant

accvelf

* Quel est le régime aimentaire de

Cacher

Acte e lunament da Divarme



3- Vous descendez et vous allez pouvoir joindre les piéces jointes demandés- Cliquez sur

I’étape suivante une fois que vous aurez fournies tous les documents et cocher les cases

nécessaires-

RNIR N

Acte de Jugement de Divorce

U

AJOUTER LA PIECE A
FOURNIR

* Fiche de renseignements

@ aajouter
<:: obligatoirement
AJOUTER LA PIECE A
FOURNIR

Attestation employeur des parents
a ajouter si inscription
o | pour cantine scolaire

AJOUTER LA PIECE A
FOURNIR

Avis d'imposition

w <,:| 4 ajouter pour calcul du QF

pour le centre de loisirs

AJOUTER LA PIECE A
FOURNIR

VALIDATION
Réglements Intérieurs

. m'engage pour moi et mon foyer a respecter les réglement intérieur des différentes activités proposées
ville de Saint-Mard

ANNULER LA DEMARCHE ‘ ALLER A L'ETAPE 2> '

ADE

2018 Mairie de Saint-Mard | Retour au site princios | Mentions Iéaales | Conditions aénérales d'utiisstion

4- Vous arrivez sur une page qui résume votre démarche que vous validez- Si vous

pensez qu’il y a une erreur, annuler la démarche et recommencer

Durée approximative de cette

ENFANCE
(™4 FICHE DE RENSEIGNEMENTS 2018-2019 O

John

ANNULER LA DEMARCHE <RETOUR A L'ETAPE 1

Le demandeur, Inscnt  Jonn
pro— Quele est s catégorie de votre enfant?  Enfant domiciiié 3 Saint-Mard
bl st qu mon entn oo dunprat Non

daccueil indvidusiisé (PAI)?

La demande

Quel est e régime alimentaire de mon enfant?  Pas de régime particulier

Merci dajouter les piéces & fournir nécéssares  Fiche de renseignements

VALIDATION

Je mengage pour moi et mon foyer 4 respecter  Ou
fes réglement inténeur des différentes actités
proposées par a vile de Saint-Mard

<RETOUR A L'ETAPE

92018 Marns o Sent-Mard | Refour 4 s3e princps! | Mentons 16gsiss | Condtions géndrales d\tisaton



5- Une fois validé, une page s’ouvre qui assure la bonne prise en charge de votre
demande- Puis un mail vous aie envoyé qui vous confirme la bonne réception de

votre demande par la mairie

m MON ACCUEIL ACTVITES o INFOS PRATIQUES E DOCUMENTS A TELECHARGER

NOUS AVONS BIEN ENREGISTRE VOTRE DEMANDE

RETOUR A L'ACCUEIL
© 2018 Ve g Sant-Mard | Retour su sta princps! | Mansons igees | Condtons giniaies dsiaation

£ Répondre £ Répondre dtous (S Transférer

nepasrepondre_saint-mard77 @espace-citoyens.net

Mairie de Saint-Mard - Accusé de réception de votre demande.

Bonjour M. Brad PITT.
Nous avons bien regu votre demande (Fiche de renseignements 2018-2019)

Le service concemné vous iendra réguliérement informé ge I'avancement de son instruction, dont les détails peuvent &re consutllés en cliqu

citoyensiDemande/SuiviDemandeAaWN70nOsetoECB2FVWIe 3ZZAGAS3 1Me

Cordialement,

La Maine de Saint-Mard

6- Une fois que nous avons vérifié vos documents, nous validons votre démarche:

Vous recevez alors un mail qui vous confirme que vous pouvez maintenant

procéder aux inscriptions pour les activités:

(2 Répondre (G Répondre a tous (5} Transférer

a

5 e-citoyens.net
La Mairie de Saint-Mard - Votre demande de Fiche de renseignements 2018-2019

M. Brad PITT

Bonjour M. Brad PITT,

Votre demande Fiche de renseig s 2018-2019 déposée le le 14 Sep 2018 a été traitée positivement
Dés demain, vous pourrez inscrire votre enfant aux différentes activités proposées par la commune. (Accueil Périscolaire, restauration scolaire, centre de loisirs....)
Cordialement,

La Mairie de Saint-Mard

S’il y a un probléme avec les documents transmis vous recevrez un mail et une
notification dans votre espace personnel qui vous indiquera les soucis liés a vos

documents:-



Inscriptions aux activités

7- Vous allez pouvoir entamer la démarche d’inscription aux activités- Toutes les

possibilités d’inscriptions s’affichent alors pour chaque enfant :

v
e
=
“:5' | | | | Y
= ’
Espace Démarches Familles
MON ACCUEIL acures [ weos pramiaves  [BY nocumenTs A TeLEcuarceR Donfoue Monseie FILL s

MON TABLEAU DE BORD
Brad PITT

-
e B @ B B & [
77230 SAINT-MARD =

senvice enfance@saintmard77.fr Demiéres Echanges @  Mes factures Pigces Documents @~ Coordonnées
demandes lire justificatives | télécharger

MA FAMILLE

2 Prof B icentifisnts Entoursge
(O-REPRESENTANTS ®© € & B B
Gérer les Créer une Justifier une Simulation Autres
réservations inscription absence des tarifs démarches
. /
Al CREER 17 wsCRIPTION

Issbelle

MEMBRES FOYER

Inscription 3 la restauration scolaire 2018-2019

‘ John Inscription & accueil périscolaire 2013-2019
Inscription aux ALSH mercredis 2018-2019

Inscription aux ALSH petites vacances toussaint

00000

© 2018 Mairie de Ssint-Mard | Retour su site princioal | Mentions iéasies | Conditions aénérsles dutilisstion

2- lci on sélectionnera « inscription a la restauration scolaire 2018-2079,
3- Sur la premiére page vous retrouvez un rappel sur le service, sur les conditions

d’inscription et de réservation et sur les tarifs. Cliquez sur « commencer »

m MON ACCUEIL ACTNITES 0 INFOS PRATIQUES g DOCUMENTS A TELECHARGER .
ENFANCE ’ Dp‘eera:p'o» mative de cette
a.{\ INSCRIPTION A LA RESTAURATION SCOLAIRE 2018-2019 L0 S
John

o

o Restauration scolaire :

ural e Saint Mard, roposé pour les éléves des é )0 3 13h20.

e, organisé par la Vil

par les professeurs et a

surée par un service a table et enc M et animateurs pour les maternelles et

e par les ATSE eurs pour les primaires

Conditions dinscription

Peuvent bénéficier du service de canfine scolaire les enfants inscrits aux écoles maternelies et primaires de fa commune de Saint Mard.

sant de parents souhaitant inscrire leur enfant au rest:
ire de SaintMard est imité aux enfants dont les 2 pa:

De pius, aison du nombre Cr
sécurité, I'accés au restaurant

t scolaire et compte- tenu des capac!
s ou le parent isoié justifient d'une

Pour bénéficier
valdation de

ser

de

nts dotvent oblig

servations

oirement remplir (3 fiche de renseignements disponible dans

ctuer inscriptions e

Chaque inscription n'est valabie que pour I'année scolaire en cours et ne sera recevable que si les factures de 'année précédente sont acquittées.

Modalités de réservation :

Une fois tion f; our I'activité « restauration scolaire » vous pouvez modifier vos réservations dans votre espace personne! comme vous le souhaitez jysau'a 2 jours
ouvrables avant ia date souhaitée ; sinon ie repas sera majoré (annulation ou rajout de dem

Aucune modifl

o e Pour m
service concerné en mairie. Si cefte modification est faite hors délai, soit 4

ures 3 'avance

tions Ii faudra soit passer par votre espace personnel, soit appeler le
vous paierez e tarif majoré.

Allergies

suivre un régime
i-ci est valable un an

culier di a des allergies, intolér: problémes de santé ou autres, il est obligatoire de fournir un PAI (Protocole d'Accuel
uvelé avant chague début d'année scolaire

étre reno:

tion des enfants possédant un PAI, vous devez d'abord v

r & la Mairie

Tarifs
3.35€/par jour de cantine

2,80€ /par jour de cantine 3 partir d nfant

ou annulation hors délai, soit 43 heures a l'avance)




4- 5i votre prévision est réguliére vous pouvez cocher les jours dont vous aurez
besoin sur toute ['année- Si vos inscriptions cantine sont exceptionnelles ou
non réquliéres ne cochez aucun jour, vous pourrez réserver au jour le jour dans

une autre rubrique- Puis cliquez sur « I’étape 2 »

°
. Y
2

! | |
Espace Démarches Familles

- our Monsieur P
a MON ACCUEIL ACTIVITES n INFOS PRATIOUES DOCUMENTS & TELECHARGER DO MORMOM BT

ENFANCE Durée appromative de cette
4 INSCRIPTION A LA RESTAURATION SCOLAIRE 2018-2019 Ly o
John

(3 (4]

INSCRIT

nscrit  John
a sélectionner si Inscriptions régulidre,

Avez vous une prévision amnuelle 7 @) Lunds mais cela reste modifiable dans une
@ Marg autre rubrigue
Jeug
Vendred
ALLERA L'ETAPE 2>

5- Une fois validé, une page s’ouvre qui assure la bonne prise en charge de votre

VALIDATION

. @ m'engage 3 respecter i réglement ntérieur de |a structure

demande- Pour pouvoir réserver jour par jour :
- vous pouvez continuer la démarche

Ou

-revenir 4 l'accueil, aller dans « gérer les réservations » et aller dans

« restauration scolaire »

m MON ACCUEIL ACTIVTES 0 INFOS PRATIOUES DOCUMENTS A TELECHARGER

MON TABLEAU DE BORD
B & ® 8 [

Echengssd | Mes factures
[

NOUS AVONS BIEN ENREGISTRE VOTRE DEMANDE

Demitres
emandes

cription & ia restaurstion scolars 2018-2018

Q Y @en fowns  MA FAMILLE

P
(0-REPRESENTANTS E] &
Créer une

GERER LES RESERVATIONS o) Cre e s o
ous avez s possibilé de modifier immédiatement les réservaions e cetis nouvelle Inscrigtion “'
@ —

mé par Cournel (service enfance@saintmard77 fr) de Favancement e son mstuction ~ n
e it i
= )

RETOUR A LACCUEIL

e e
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Gérer les réservations aux activités

oo cowecre |

John - Restauration Scolaire - du 0309/2018 au 05/07/2012 - Restaurant scolaire - Restaurant scolaire

8 seman: || #¥os

Mosification apportées ic

LUNDI
03/09
Repas
REPAS

Majo

37 10/09
Repas
REPAS
Majo
17/08

REPAS

Majo

MARDI
04/09
Repas

REPAS

1/09
Repas.

REPAS

18/09

f e ®

Majo

25/09

Repas

MERCREDI

05/03

2-Vous retrouvez

~

‘@m

0 voncam

O

ENFANCE
RESERVATION

John - Restauration Scolaire

| | 1
Espace Démarches Familles

scones (0 weos s (B8 oncwes A o

réservation et sur les tarifs: Cliquez sur « commencer »

o

Réservatins sntérieures en sttente onstruction

06/09
Repas

REPAS

13/09
Repas
RePAS
wajo
20/09
Repas

REPAS

21/08

Repas

Réservations du 03/09/2018 au 05/07/2019

JEUDI

Septemore 2018 »

VENDREDI

07/03

Repas

REPAS

vao

14/09

Repas

REmAS

Majo

/09

28/09

Repas

SAMEDI

08/09

15/09

- ©

ajouter ou annuler comme je le souhaite-

ALLER A LETAPE 2>

Appliquer une périodicits

Toutcocner 1 Tout aécocher
DIMANCHE

09/09 03/03

Repas

REPAS

Va0

16/09 10/09
Repas

REPAS

Repas
REPAS

wajo

24/09

Repas

23/09 I 17/09

ALLERA UETAPE 2>

A8 Semaine | i Mois

[ Modiication acponises i

LUNDI

ANNULER LA DEMARCHE

7- Sur la premiére page vous retrouvez un rappel sur les conditions d’inscriptio

o

2019 - Restaurant scoiaire - Restaurant scoiaire

toutes vos inscriptions, vous pouvez maintenant les modifier-

du repas majoré- Par contre les repas suivant seront en repas normal et je peux

Réservations du 03/09/2018 au 05/07/2019 Septembre 2018

Résorvations sntérieures en atonts Jinstruction

MARDI
04/09
Repas
REPAS

Maio

/09
Repas
REPAS

Majo

18/09
REPAS

Majo

25/09

Repas

MERCRED!

05/09

12/09

Jeol VENDRED!
06/09 07/03
Repas Repas
REPAS REPAS
Maio vao
13/03 /09
Repas Repas
REPAS REPAS

aio a0
20/09 /09
Repas 2 Repas
REPAS
Maio
21/09 28/09

SAMEDI

08/09

15/09

2/09

n et de

Par exemple la je suis le 18709, comme au-deld de 48 heures les modifications sont

majorés, je vais pouvoir modifier le jour méme et le jour suivant que en cliquant sur

ALLER A L'ETAPE 2>

Appliquer une periodicite

Tout cocher | Tout décocher
DIMANCHE

09/09

16/09

Une fois les modifications effectuées, vous pouvez aller 4 I'étape



3- Vous arrivez sur une page qui résume votre démarche que vous validez ou annulez

si il y a une erreur pour la recommencer-

ENFANCE Durée approximative de cette

RESERVATION o=

John - Restauration Scolaire

©

2- LE RECAPITULATIF

ANNULER LA DEMARCHE <RETOUR A L'ETAPE 1 ﬁ“““-’i:» R
e——————
Le demandeur John - Restauration Scotaire - du 030972018 au 05/07/2019 - Restaurant scolaire -

Restaurant scolaire
=
jeudi 27/09/2018 vendredi
™ - 2810912018
La demande Repas
<RETOUR A L'ETAPE 4| w rﬁ ER
52015 Mains de Sant.Mard | Refour a0 ste prnoes! | Mentions légaies | Congtions ginérsies Jutisaton

Nous avons pris l'inscription et la réservation a la « restauration scolaire » mais les
autres inscriptions que se soit mercredis, accueil périscolaire, Alsh petites vacances ,

Grandes vacances se passent exactement de la méme facon-

Il faudra toujours « creér l'inscription » puis « qérer les réservations »




Justifier une absence

Il est possible que vous ayez besoin d’annuler une inscription au dernier moment

pour cause que votre enfant est malade ou autre probléme personnel-

S’il est trop tard pour annuler sur le portail famille vous pouvez nous signaler une

absence:

7- Sur votre page d’accueil vous allez « justifier une absence » et vous selectionnez

I’enfant concerné-

~ Gl

Dermiére connexion le 1208:20

) moxaccuen. (@] acmes [ weos pranaves B3 vocumenTs A TeLécusncen o iakesilsondi LR

MON TABLEAU DE BORD

B @ B B & B

Demiéres Echanges 8  Mes factures Pidces Documents 8 | Coordonnées
demandes tire justificatives  télécharger

Lrw  @owws @oemn MAFAMILLE
(0-REPRESENTANTS ® é 2 @ B
A Gérer les Créer une Justifier une
Ve réservations inscription absence

’

Simulation Autres
des tarifs démarches

“ JUSTIFIER UNE ABSENCE
Issbete & o ()

MEMBRES FOYER —

2-5ur la premiére page vous retrouvez un résumé des étapes de la démarche-

Cliquez sur « commencer »

~ v N
o \’
4 - | (] ™ T
Espace Démarches Familles
m MON ACCUEN ACTIVITES n INFOS PRATIOUES DOCUMENTS & TELECHARGER @
ENFANCE Durée aporoxmatve da cette
(™% SIGNALEMENT D'ABSENCE LS
= John
L'enregistrement de volre demande se dérouie en 3 ou 4 étapes

1. Mon rendez.vous (&tape optionnelle)

en autre que celul précisé sur volre comple clloyer
o 2.0u 3. Ma demande

Cette page cormespond au formulare permetiant de sasr yotre demande.

o 3. 0u 4. Le récapitulatit
Cefie pape récapiuiera les informations
Vous pourrez aing




2-5ur la premiére page vous retrouvez un résumer des étapes de la démarche-
Cliquez sur « commencer »

3-Vous allez devoir remplir les différents champs, puis ajouter la piéce justificative

de l'absence (certificat médical...) puis passez a I’étape 2

5mn

20 SIGNALEMENT D'ABSENCE Vo

John

(1) o

INSCRIT

tnscrit  John

nscrionons  ALSH Mercredis - du 03/0972018 au 05/07/2018

ABSENCE

Dates d'absence | Demain (Mercredi 19 Septembre 2018)

Commentaire | walacie

<5

PIECES JOINTES

Merci de bien vouloir fourni & votre demande un justificatif

d'absence.
Ajouter Ajouter depuis mon espace de stockage
ANNULER LA DEMARCHE @

3- Vous arrivez sur une page qui résumé votre démarche que vous validez ou annulez
si il y a une erreur pour la recommencer: La piéce jointe est directement transmis a

nos services:

u MON ACCUEIL ACTNITES u INFOS PRATIQUES 'g DOCUMENTS A TELECHARGER brv 154
ENFANCE Durée approximative de cette
démarche

™4 SIGNALEMENT D'ABSENCE © e
e
e

‘ INSCRIT

——-- Inscriptions 8 au 05/07/2019 , Restauration Scolaire - du

s ABSENCE

Dates d'absence  Demain (Mercred: 19 Septembre 2018)
Commentaire  Maladie
PIECES JOINTES

Certficat Médical

e TR TR TR ‘

2016 Maine 0 S 2 sit2 prncips! | M . ADE




Consulter et payer sa facture en ligne

Maintenant que vous avez adhéré au portail famille , vote facture ne vous sera plus

envoyée par courrier et vous pourrez directement la consulter et la payer via le

portail famille:

Pour les familles qui ont ou qui souhaitent souscrire le prélévement automatique

vous aurez la possibilité de la consulter mais pas besoin de la payer-

7- Lorsque vous avez une facture a payer vous avez une rubrique qui se rajoute en

dessous de votre profil :

-Vous pouvez cliquer dessus « vous avez une facture non réglée »

u

Vous pouvez cliquer sur l'icéne « mes factures » avec la petite pastille verte

= &
® )
L] v
-.g,r | | T
- r
Espace Démarches Familles
i 0
Y vonaccuen [©] acvmes [ weos oramiaues [BY nocuments A Tévécancen ; ) Bomow Mo EATT. s
-
B 2 [k
=
Demiéres Echanges 3 | § Mes factures Pidces Documents & | Coordonnées
demandes lire justificatives  télécharger
Tl ey Eaaey MA FAMILLE
MES tACTURES ®© € & B B
Vous avez () facture non réglée Gérer les Créer une Justifier une Simulation Autres
e réservations. inscription absence des tarifs démarches
(O-REPRESENTANTS
f. A
L
sabete
MEMBRES FOYER
" f : .\’
= el
Jon ou
© 2018 Mairie de Ssint-Mard | Retour au site principsl | Mentions iégsies | Condifions générales dutilisation | oae |

2- Vous avez une facture non réglée en violet qui s’affiche:

Vous cliquez sur la fléche « enfance-jeunesse » et selectionnez la facture a payer

v

4 o
< > |
B

EBonjo

m MON ACCUEIL ACTIVITES D INFOS DRATIOUES E DOCUMENTS & TELECHARGER

MON COMPTE
Vous avez @) facure non réglé

0 evan

ADHESION A LA FACTURE EN LIGNE

® 2013 Mare ce Gart-Mard | Retow au ste prrcpal | Martons legaies | Condifioms ganersies o'ufbsnion



3- Vous allez pouvoir :
-Voir le montant de la facture a réglée
-Payer la facture en ligne

-Télecharger votre facture

- 7, R.§
,,e »‘
g v
. ?
Espace Démarches Femille
) von accue acmes [0 weos pramiaves [ oocuments A TeLécaRceR 4 it d AR

MON COMPTE

s ENFANCE-JEUNESSE - 21864 - AOUT 2018
Vous avez @) facture non réglée

& Payeur: Monsieur PITT Brad

) ENFANCE-JEUNESSE v
Facture du A régler avant le
21864 - Aout 2018
Facture non réglée : 8,10 € (] 0410912018 24/09/2018 |®@ Fapture nonrégice

ADHESION A LA FACTURE EN LIGNE
PAYER MA FACTURE EN LIGNE

Vous pouvez effectuer un réglement avec Paybok, serviceHle paiement sécurisé.
® senfre enfance@saintmard77.fr {  PAYERLAFACTURE
paybox >

TELECHARGER MA FACTURE
>
| e |

©2015 Mairie de Saint-Mard | Retour su site principal | Mentions iégales | Conditions générsles dutilisstion

4- 5i vous téléchargez votre facture, vous aurez le détail de la facture que vous
receviez avant par courrier- 5i vous constater une erreur, vous pourrez Vous

présenter en Mairie avec celle-ci afin de la corriger-

o MAIRTE DE SATNT-MARD (
[ J 11 rve ce tn marie FACTURE n° 21864
\ 77230 SAINT-MAZD
ﬁ 30160031t 12
Tae. 0F 64 02 7536 Snfance / Jesnsase
- { Post-tacturation |
Aout 2018
| V 01/08/2018 $ 11/06/2018
|
{ ] i ;)
Monsieur PITT Brad
Facxiew du 04/00/2018 11 Aue de le Mairie
A righer svare ' 24/09/2018 77230 SAINT-MARD
PITT John e Ty Tou
ALSM Grandes Vacances - Centre de loisirs .
@ e v Pases ) T8¢ a
-
Souswtl si0¢
Facture Seee A porer
s10C st0¢
S TR S R AT
Tatan & Jondre & vatrs réplemord & sdrouses &
MALRLE DE SAINT-MARD
11 rue de Is maine
77230 SAINT MARD
Mede de paiament : Swde focture s10¢
Chazue & foncre cu Tréser Pusic
e Jrs— 000¢
Totw 00 n10c




5- Pour payer , cliquez sur « payer la facture »

Une nouvelle fenétre s’ouvre « Paybox »-

Paybox

by Verifone [ 1]

Résumeé de la transaction

FAMILLES ST MARD
Référence de la transaction 2186431C1D142157240918
Montant 810 EUR

Choisissez votre moyen de paiement

Sélectionnez un moyen de paiement ci-dessous
visa @ e
.

Annuler

Paiement de
8.10 EUR

FAMILLES ST MARD

Numéro de carte

Date de fin de vali

MM/AA)

Cryptogramme visuel
3 demiers chiffres au dos de Ia carte (?)

ori
e e (D ler't.!co?nﬁg

Retour choix moyens de paiement

IsE=wmoOm

Commerce : France

Si votre banque adhére au programme de sécurisation des paiements Verified by Visa ou SecureCode Ma: ard aprés avoir cliqué sur « VALIDER », vous verrez alors un nouvel écran s'afficher,
invitant a vous authentifier avec un code différent de votre « code confidentiel carte »

6-Vous pouvez suivre la démarche et rentrer vos coordonées bancaires en toute

sécurité-

7-Une fois le paiement effectuer vous recevrez un ticket bancaire sur votre boite

mail vous confirmant le paiement-

La mairie regoit alors une notification qui indique que vous avez bien réglée la

facture-

8-5ur votre espace il apparaitra que la facture a bien été réglée par le « v »
MoDEsuPERuUsAGERACTIF SEERRC |
p VE

& v

N4

| | |
Espace Démarches Familles

Y vow accuen acmuris [ weos manowes (B oocuments & TeLEcsrseR S ol

nere connezos e

Facture régiée

ADHESION A LA FACTURE EN LIGNE
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Visualiser ’agenda de votre enfant

A tout moment vous pouvez visualiser toutes les reservations que vous avez
effectuées pour votre enfant- C’est un moyen plus rapide de voir si votre enfant

est bien inscrit ou non aux activités-

7-Sur votre page d’accueil , il faut selectionner votre enfant

{7 e

B monaccver. [©] acrmes [0 weos oramaves BB oocuments i TeLécuancen Dt e RG0S 4 031

MON TABLEAU DE BORD
B @ B & FEE

Demiéres Echangesd  Mes factures Pidces Documents 8 | Coordonnées
demandes e justificatives  télécharger

20 @ eses Homee MA FAMILLE

DI O € & B B

Gérerles Créerune  Justifierune  Simulation Autres.
S réservations  inseription sbsence des tarits démarches

2015 Marie de Saint-Mars | Retour au st prncpsl | Mensons dgaies | Conditons pénéraies Curisation ADE

2- Vous visualisez alors toutes les réservation faites :

| [
Espace Démarches Familles

B mow accuen acrres [ weos oranaves [ oocuments A TiLcuancen N ot i 681
~ John PITT MES INFORMATIONS

n @ 8 X

Bl de courriels | de téléphones  d'adresses.

"

o MA FAMILLE

© & €

Gérer les Justifier une Créer une
réservations absence Inscription

10D

< Septembre 2018 .4 MON AGENDA

LU MA ME JE VE SA DI v Restauration Scolaire

e 2
esta e
27 2 29 30 B 1 2 du 18 septembre 2018 au 05 juillet 2019
3| (4| N5 (NEH (7| e ie
0N R B K Bk
7o’ || 2 3B
5 % B B
0 o
Semaine Jour

LuNDI MARDI MERCRED! JEuDl VENDRED! SAMEDI DIMANCHE
4 17 SEPTEMBRE / 23 SEPTEMBRE » [y 8 9 2 2 2 b
Restauration Scolsire oo

Restaurant scolaire

du 18 septembre 2018 au 05 juillet 2019

018 s = e — oe
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